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Liguma pagarinasanas datums 23.07.2024
LIGUMS PAR PAKALPOJUMU APMAKSU AR SMART NOREKINIEM

DEFINICIJAS

1.1. Sabiedriba — Smart City Car Washes SIA, registracijas Nr. 40203317907, PVN maksataja
numurs LV40203317907, juridiska adrese Riga, Juglas iela 95C.

1.2. TieSsaistes konts — elektroniska platforma Klienta iegadato Pakalpojumu registracijai
(Sabiedribas Vietné vai Sabiedribas Mobilaja lietotné), kura Klientam ir tiesibas veikt ar
Pakalpojumu pasatisanu un mainu (korigésanu) vai parskatiSanu saistitas darbibas.

1.3. Klients — Transportlidzek|a ipasnieks vai lietotajs, kurs noslédz Ligumu ar Sabiedribu un
apnemas apmaksat Pakalpojumus Liguma noteiktaja kartiba.

1.4. Kartes 1pasnieks — fiziska vai juridiska persona, kurai ir tiesibas lietot Maksajumu karti un
veikt maksajumu operacijas no sava konta vai, ja ir pieskirtas $adas tiesibas, no citas personas
konta.

1.5. Mobila lietotne — mobila lietotne PRO BRO EXPRESS CAR WASH, kuru parvalda Sabiedriba
(lietotnes nosaukums var maintties, ja Sabiedriba maina izmantoto precu zimi).

1.6. Maksajumu karte — kreditkarte vai debetkarte, no kuras maksajumus administréjosa tresa
puse ietur Pakalpojuma cenu un/vai Express salona tiriSanas tunelveida mazgatavas
pakalpojuma cenu.

1.7. Maksajuma termins — Liguma noteiktais termins, kura Klients apnemas samaksat par tam
sniegtajiem Pakalpojumiem.

1.8. Akcijas kods ir unikals kods, ar kuru noteikta laika perioda saskana ar Akcijas noteikumiem
tiek pieskirta(s) atlaides(s) par Pakalpojumiem.

1.9. Partneri — Sabiedribas partneri, kas sniedz Pakalpojumus ar Sabiedribas precu zimi.

1.10. Pakalpojums — Transportlidzek|u virsblves automatizéta mazgasana Mazgatavas un ar
to saistiti pakalpojumi, ko sniedz Sabiedriba un tas Partneri saskana ar konkrétu programmu
(MINI, MIDI, MAXI vai VIP), kuras parametri ir papildus detalizétak aprakstiti Vietng,
Pakalpojumu sniegSanas vietas Klienta izvéléta Mazgatava un Mazgatavas darba laika Klienta
izvelétaja laika Saja Liguma noteiktaja kartiba un uz taja paredzétajiem nosacijumiem, un par
ko Klients norékinas, izmantojot SMART maksajumu sistému.

1.11. Pakalpojumu cena — Pakalpojumu sniegSanas vieta noraditas mazgaSanas programmu
cenas, par kuram Mazgatava tiek sniegti Pakalpojumi.

1.12. Mazgatavas — Vietné noraditas Sabiedribas un tas Partneru parvalditas PRO BRO Express
mazgatavas.

1.13. Express salona tiriSanas tunelveida mazgatavas — Vietné noraditas Sabiedribas un tas
Partneru parvalditas automasinu salona tiriSanas tunelveida mazgatavas.

1.14. Ligums — Sis Ligums par pakalpojumu apmaksu ar SMART norékinu sistému.

1.15. Vietne — Sabiedribas timek|a vietne, kuras adrese: www.probroexpress.com/lv. Saite uz
Vietni var mainities, ja Sabiedriba maina izmantoto precu zimi, par to pazinojot Sabiedribas
Vietné. Pakalpojumu apmaksas ar SMART norékiniem lietotajiem ir tiesibas ari izmantot
Sabiedribas timek]a vietni Klientiem: www.probroexpress.com/Iv.

1.16. Automazgatavas izmantosanas noteikumi — Sabiedribas Vietné, Klienta konta un
Mazgatavas publicétie Tpasie tunelveida mazgatavas un/vai Express salona tiriSanas tunelveida
mazgatavas lietoSanas noteikumi.

1.17. Transportlidzeklis — automasina, kuras gabariti neparsniedz konkrétas Mazgatavas
apraksta, kas publicéts adresé https://probroexpress.com/Iv/, noradito augstumu un kuras
valsts registracijas numuru Klients norada TieSsaistes konta, lai varétu izmantot Pakalpojumus
saskana ar Ligumu.
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1.18. Transportlidzekla registracijas numurs ir transportlidzekla valsts registracijas numurs.
Mazgatavas uzstaditas automatiskas numurzimju nolasisanas iekartas neatpazist numurzimes,
kuras izmantotas arabu vai kirilicas alfabéta rakstzimes vai interpunkcija.

1.19. Patérétaju stridu arpustiesas stridu izSkirSsanas iestade — PATERETAJU TIESIBU
AIZSARDZIBAS  CENTRS, Brivibas iela 55, Riga, LV-1010, timekla Vvietne:
https://www.ptac.gov.lv/lv/par-mums/.

VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1. Sabiedriba apnemas Liguma darbibas laika saskana ar Liguma noteikto kartibu un
nosacijumiem sniegt Pakalpojumus tos aktivéjusajam Klientam Sabiedribas parvalditajas
Mazgatavas, ka ari nodrosinat So Pakalpojumu sniegSanu Partneru Mazgatavas, savukart
Klients iegust tiesibas iegadaties un izmantot Pakalpojumus $aja Liguma noteiktaja kartiba un
piekrit Liguma nosacijumiem.

2.2. Sis Ligums attiecas uz visiem Klientiem, kuriem ir Tie$saistes konts vai kuri Liguma 3. sadala
noteiktaja kartiba ir izveidojusi un aktivéjusi Pakalpojumu.

2.3. Par $aja Liguma noteikto nosacijumu ievérosanu ir atbildigs Klients, neatkarigi no t3, vai
Klients pats nogada Transportlidzekli uz Pakalpojumu sniegSanas vietu vai ari
Transportlidzeklis ir uzticéts citai personai. Klientam ir pienakums iepazistinat ar Liguma
noteikumiem savus darbiniekus vai citas personas, kuram tas uztic Transportlidzek]a
ekspluataciju un dod tiesibas izmantot Pakalpojumus, un Klients uznemas visu atbildibu par So
personu ricibu un tas sekam.

2.4. Ja Klientam rodas jebkadi jautajumi saistiba ar Liguma interpretaciju vai piemérosanu,
Klients var sazinaties ar Sabiedribas parstavjiem, izmantojot So kontaktinformaciju: talrunis
+371 650 25550, e-pasts: abonements@probroexpress.|v.

2.5. Klientam, kurs ir noslédzis So Ligumu, ir tiesibas par papildu samaksu iegadaties Express
salona tiriSanas tunelveida mazgatavas pakalpojumus, ja Mazgatava tie ir pieejami, un
automatiski par tiem noréekinaties ar Maksajumu karti. Express salona tiriSanas tune|veida
mazgatavas pakalpojumu cenas ir publicétas Vietné un/vai Express salona tirisanas tunelveida
mazgatavas. Express salona tiriSanas tunelveida mazgatavas pakalpojuma cena automatiski
tiek ieturéta no Klienta Maksajumu kartes uzreiz péc barjeras pacelSanas pie Express salona
tirsanas tunelveida mazgatavas. Ja no Sabiedribas neatkarigu iemeslu dé] no Maksajumu
kartes neizdodas iekasét Express salona tirisSanas tunelveida mazgatavas pakalpojuma pilnu
cenu, Sabiedriba Klientu par to informe, nosltot pazinojumu uz Klienta TieSsaistes konta
noradito Klienta e-pasta adresi, un patur tiesibas periodiski méginat ieturét Klienta parada
pret Sabiedribu summu no Klienta TieSsaistes konta noraditas Maksajumu kartes lidz parads
tiek dzésts.

LIGUMA NOSLEGSANA UN PAKALPOJUMA IZMANTOSANAS TIESIBU IEGUSANA

3.1. Lai varéetu izmantot Pakalpojumu, Klientam ir nepiecieSams TieSsaistes konts.

3.2. Ja Klientam jau ir TieSsaistes konts, jauns TieSsaistes konts nav javeido. Ja Klientam
TieSsaistes konta nav, Klientam tas ir jaizveido 3.4. punkta noteiktaja kartiba.

3.3. Ligums uzskatams par noslegtu, kad Klients ar elektronisko sakaru lidzeklu starpniecibu
Sabiedribas timekla platforma ripigi ir izlasijis un atbildigi iepazinies ar Ligumu, personas datu
aizsardzibu un privatuma politiku reglamentéjosajiem noteikumiem, ka ari ar Ipasajiem
noteikumiem uzvedibai mazgatavas, un aktiva TieSsaistes konta apstiprinajis Liguma
noslégsanu ar elektronisko atzimi (kekstti).
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3.4. TieSsaistes konta registracijas laika Klients norada: lietotajs, t.i., fiziska persona, kuras
noluks ir noslégt vai kura noslédz Ligumu ar Sabiedribu mérkiem, kas nav saistiti ar Sis personas
uznémeéjdarbibu, tirdzniectbu, amatu vai profesiju nesaistitiem mérkiem (patérina mérkiem),
norada savu vardu, uzvardu, savukart biznesa klients, t.i., klients, kurS nav patérétajs —
nosaukumu; e-pasta adresi; talruna numuru; transportlidzek|a valsts registracijas numuru; citu
Klienta un ta Transportlidzekla identificéSanai nepiecieSamo informaciju; izveido paroli un
ievada Maksajumu kartes datus (Maksajumu kartes numurs, Maksajumu kartes CVV,
Maksajumu kartes deriguma termins). Klientam ir jabat Maksajumu kartes Tpasniekam.
levadot Maksajumu kartes datus, Maksajumu karte tiek piesaistita Klienta TieSsaistes kontam.
3.5. Klienta e-pasta adrese un izveidota parole tiek izmantota, lai pieslégtos TieSsaistes
kontam.

3.6. Ja Klients nav ievadijis vai ir nepareizi ievadijis savus personas datus, Klienta konta
registracija nav deriga. Klients atbild par patiesibai atbilstoSu datu sniegSanu un tam jaatlidzina
visi Sabiedribai nepatiesu datu dé| radusies zaudéjumi.

3.7. Pieslédzoties TieSsaistes kontam Klientam ir tiesibas ievadit viena vai vairaku
transportlidzekju datus un izvéléties mazgasanas programmas.

3.8. Klientam ir tiesibas aktivet Pakalpojumus saskana ar Ligumu vairakiem
Transportlidzekliem, tos pievienojot (noradot) TieSsaistes konta. Katram Transportlidzeklim
tiek noslégts un ir speka atsevisks Ligums, kas uzskatams par noslégtu no briza, kad
nepiecieSamie dati ir ievaditi Klienta TieSsaistes konta un Pakalpojums tiek aktivéets.

3.9. Atkartba no ta, kadu programmu Klients ir izvéléjies un noradijis TieSsaistes konta,
Klientam var tikt dota iesp€ja izmantot Mazgatavas papildu infrastruktaru (puteklu stceéji
salona tirisanai, paklajinu tiriSanas masina), kuru Klients izmanto pasrocigi (pasapkalposanas),
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un/vai tunelveida salona tiriSanas pakalpojums, ja Mazgatava ir pieejams sads pakalpojums.

3.10. Klients apnemas sargat pieslégsanas TieSsaistes kontam datus un nekavéjoties informét
Sabiedribu, zvanot uz kopéjo informacijas talruni, ja Sie dati tiek pazaudéti vai art kllst zinami
tresajam personam.

3.11. Ja Sabiedriba sanem Klienta pazinojumu par to, ka tas ir pazaudéjis Klienta pieslégsanas
TieSsaistes kontam datus vai ari tie kluvusi zinami tresajam personam, Sabiedriba apnemas
nekavéjoties, bet ne vélak ka 8 (astonu) darba stundu laika blokét Klienta pieslégSanos
TieSsaistes kontiem.

3.12. Klients apnemas nekavéjoties labot TieSsaistes konta savus datus, ja tie mainas:
nosaukums, vards, uzvards, e-pasta adrese, talruna numurs, citi dati.

3.13. Zaudéejumi, kurus izraisijusi Klienta negodiga riciba, pieslégsanas datu pazaudésana vaija
Klienta pieslégSanas datus izmantojuSas tresas personas, ir jasedz Klientam. Sabiedriba
neatbild par Klienta zaudéjumiem, kuri tam radusies, ja tresas personas ir izmantojusas Klienta
pieslégsanas datus un tas noticis bez Sabiedribas vainas.

3.14. Klients apnemas nodrosinat, ka izmantojot datortehniku, programmatiru vai citu
aprikojumu, ar kura starpniecibu tiek veikta Klienta registracija un/vai pieslégsanas TieSsaistes
kontam, tiek ievéroti visi racionalie drosSibas pasakumi, ieskaitot antivirusu programmas, un
uznemas atbildibu par sekam, kuras var izraisit nepietiekosa Klienta datoru vai citu sistému
aizsardziba. Ja ir noticis programmatiras un datu, kas nepiecieSami TieSsaistes konta
lietosanai, drosSibas parkapums, Sabiedriba péc Klienta pieprasijuma izsniedz jaunu paroli.

PAKALPOJUMA SNIEGSANAS NOSACIJUMI
4.1. Kad Klients aktivé Pakalpojumu no jauna izveidotaja TieSsaistes konta vai art jau ieprieks
izveidotaja TieSsaistes konta, Pakalpojumu saskana ar Ligumu sak sniegt, cik vien driz tas
tehniski iespéjams, no briza, kad Pakalpojums tiek aktivéts TieSsaistes konta. Par TieSsaistes
konta aktivésanu un/vai Pakalpojuma aktivésanu Klients sanem pazinojumu uz TieSsaistes
konta noradito e-pasta adresi vai art SMS 1szina.
4.2. Aktivejot Pakalpojumu, Ligums stajas spéka Transportlidzeklim automatiski un ari tad, ja
Klients faktiski nesak izmantot Pakalpojumus.



4.3. Ligums dod tiesibas Mazgatavas izmantot to mazgasanas programmu, kuru Klients ir
izvéléjies TieSsaistes konta konkrétajam Transportlidzeklim. Ja Klients vélas nomainit
Transportlidzekla mazgasanas programmu, tad Klients sava TieSsaistes konta konkrétajam
Transportlidzeklim izvélas citu mazgasanas programmu. Konkréta programma, kuru Klients
vélas iegadaties un izmantot saskana ar Ligumu, ir jaizveélas un jaapstiprina TieSsaistes konta,
pirms Klients iegadajas Pakalpojumu. TieSsaistes konta izvéléta jauna mazgasanas programma
attiecigajam Transportlidzeklim tiek aktivéta un sak darboties, cik driz vien tehniski iespéjams
péc tam, kad mazgasanas programma attiecigajam Transportlidzeklim tiek ievadita un
apstiprinata Klienta TieSsaistes konta.

4.4. Pakalpojums konkrétajam Transportlidzeklim tiek iegadats bridi, kad Klienta izvelétaja
Mazgatava elektroniskais automatiskais valsts registracijas numuru nolasitajs Transportlidzekli
identificé péc automasinas priek$éjas valsts numura zimes.

4.5. Ligums ir beztermina un dod tiesibas Klientam Liguma darbibas laika Liguma noteiktaja
kartiba un saskana ar ta nosacijumiem iegadaties Pakalpojumus neierobezotu reizu skaitu.
Nemot véra to, ka Sis ir pastavigas izpildes Ligums un tiek pildits saskana ar atseviskiem
Pakalpojumu pasutijumiem, Puses saprot, ka Liguma darbibas laika Klientam nav pienakuma
iegadaties Pakalpojumus noteikta apjoma.

4.6. Ligums darbojas visas Mazgatavas to darba laika. Katras Mazgatavas darba laiks ir noradits
Vietné. Informacija par Mazgatavu darba laiku ir sniegta ar1 pie iebraukSanas katra Mazgatava.
Sabiedribai un tas Partneriem ir tiesibas mainit jebkuras Mazgatavas darba laiku. Mazgatavu
darba laiki brivdienas un svétku dienas var atskirties no ikdienas darba laika vai ar1 tas Sajas
dienas var but sléegtas.

4.7. Mazgatavas (vai jebkura no tam) var tikt uz laiku slégtas un/vai tajas uz laiku var nebat
pieejami Pakalpojumi, ja tajas tiek veiktas kartéjas parbaudes, tiek noveérsti iekartu bojajumi
vai starpgadijumi vai kadu citu iemeslu dé|. Sabiedriba neuznemas nekadu atbildibu par
Mazgatavas slégSanu (Pakalpojuma nesniegSanu) un nekompensé ta izraisitos iespéjamos
Klienta zaudéjumus.

4.8. Mazgatavas darbiniekam ir tiesibas atteikt Pakalpojuma sniegSanu Klientam un neielaist
Mazgatava 1pasi netiru Klienta Transportlidzekli (pieméram, ja automasinas virsbavi klaj dublu,
malu vai grants karta) vai ar sniegu un/vai ledu parklatu Transportlidzekli, lai pasargatu
Mazgatavas iekartas un/vai iespéjas citiem Klientiem drosi izmantot Pakalpojumus.

4.9. Mazgatavai ir tiesibas atteikt Pakalpojuma sniegSanu konkréta modela Transportlidzeklim,
par to pazinojot Transportlidzek|a lietotajam Mazgatava un/vai Vietng, ja tas nepieciesams, lai
pasargatu Transportlidzekli, Mazgatavas iekartas no iespé&jamiem bojajumiem un/vai lai
nodrosinatu, ka citi Klienti drosi var izmantot Pakalpojumus.

PAKALPOJUMU CENA UN APMAKSA PAR PAKALPOJUMIEM
5.1. Pakalpojuma cena Pakalpojuma iegades laika tiek noradita Pakalpojuma sniegSanas vieta.
Cenas Pakalpojumu sniegSanas vietas var atSkirties no tam, kas noraditas Vietne vai TieSsaistes
konta.

5.2. legadajoties Transportlidzeklim Pakalpojumu, Pakalpojuma cena tiek apmaksata,
Pakalpojuma cenu iekaséjot no Maksajumu kartes vai ari Klientam par to norékinoties
Mazgatavas kase.

5.3. Klients apstiprina, ka ir Maksajumu kartes Tpasnieks, un noslédzot Ligumu piekrit Liguma
nosacijumiem un Pakalpojumu cenas un Express salona tiriSanas tunelveida mazgatavas
pakalpojumu cenas iekasésanai no Maksajumu kartes. TieSsaistes kontam piesaistitaja
Maksajumu karté ir jabut pietiekoSam lidzeklu daudzumam Klienta izvéleta Pakalpojuma un
Express salona tiriSanas tunelveida mazgatavas pakalpojuma iegadei, turklat Maksajumu karte
jabut iespéjotai atlaujai veikt automatiskos maksajumus no Maksajumu kartei piesaistita

Klienta bankas konta.

5.4. Ja no Sabiedribas neatkarigu iemeslu dé] neizdodas no Maksajumu kartes iekasét pilnu
Pakalpojumu cenu, Sabiedriba bloké Pakalpojumu sniegSanu Klientam, pazinojot Klientam par
to SMS Tszina vai ari uz TieSsaistes konta noradito e-pasta adresi. Pakalpojums tiek aktivéts



tikai pec tam, kad Klients samaksa Pakalpojumu cenu un paradu (ja tads ir). Sabiedriba ar1
patur tiesibas periodiski méginat ieturét Klienta parada summu no Klienta TieSsaistes konta
noraditas Maksajumu kartes, Iidz parads tiek dzeésts.

5.5. Par Pakalpojumiem Klients var norékinaties ar1 ar Sabiedribas davanu karti, saskana ar $is
davanu kartes izmanto$anas nosacijumiem un kartibu.

5.6. TieSsaistes konta Klients var noradit rekvizitus, saskana ar kuriem vélas sanemt rekinu.
Rekins par iepriek$€éja ménesi sniegtajiem Pakalpojumiem tiek izveidots lidz nakama ménesa
5. (piektajai) darba dienai, augSupieladéts Klienta TieSsaistes konta un nosatits uz Klienta
TieSsaistes konta noradito e-pastu. Klientam péc rékina sanemsanas 5 (piecu) darba dienu
laika ir japarbauda, vai rekina noraditie dati ir pareizi, un e-pasta japazino par konstatétajam
neatbilstibam. Jebkada veida pretenzijas, kas saistitas ar rékina noradtto informaciju, Klientam
ir jaiesniedz 5 (piecu) darba dienu laika no rékina sanemsanas dienas. Ja Klients neiesniedz
pretenzijas augstak minéta termina laika, tiek uzskatits, ka Klients sanemtajam rékinam
piekrit.

5.7. Ja Klients vélas parrakstit/labot tam izrakstito rékinu ne Sabiedribas vainas dé| (piem.,
Klients ir noradijis nepareizus rekvizitus vai fiziskas personas rékins tiek parrakstits uz
juridiskas personas varda), par rékina parrakstisanu/labosanu Sabiedriba var aprékinat papildu
maksu.

5.8. Ja Klients lidz noradita termina beigam nav sanémis rékinu e-pasta, Klients apnemas
vérsties Sabiedriba, lai So rékinu sanemtu. Klients vienmeér var lejupieladét un parbaudit visus
tam izrakstitos rekinus, pieslédzoties savam TieSsaistes kontam.

5.9. Ja Klients laikus nenorékinas ar Sabiedribu, Sabiedribai ir tiesibas partraukt Pakalpojumu
sniegSanu Klientam un pilnvarot paradu piedzinas uznémumu veikt piedzinu, vai ari nodot
savas prasijuma tiesibas paradu piedzinas uznémumam.

5.10. Ja Liguma nav paredzéti citi termini, ligumsodus (soda un nokavéjuma naudu) un
zaudéjumus, kompensacijas un citas maksajamas summas Klients apnemas samaksat
Sabiedribai ne vélak ka 3 (tris) kalendaro dienu laika no pieprasijuma.

5.11. Par katru nokavéto dienu Klients apnemas maksat Sabiedribai nokavéjuma naudu 0,05 %
(nulle komats nulle piecu procentu) apméra no laikus nesamaksatas summas par katru
nokavéeto dienu.

5.12. Liguma paredzétais ligumsods uzskatams par minimalajiem PuSu zaudéjumiem, kurus
nav nepiecieSams pieradit. Ligumsoda (soda vai nokavéjuma naudas) apmaksa neatbrivo
Klientu no pienakuma atlidzinat visus citus Sabiedribas zaudéjumus, kurus nesedz noradttais
llgumsods. Jebkura gadijuma Liguma paredzéto sankciju piemérosana neatbrivo Klientu no
pienakuma pildit tam paredzétas saistibas.

LIGUMA LAUSANA
6.1. Sabiedribai ir tiesibas vienpuséji, nevérsoties tiesa un bez iepriek$eja bridinajuma lauzt
Ligumu Sados gadijumos:
6.1.1. Liguma 5.4. punkta noraditaja gadijuma;
6.1.2. ja tiek parkapti Liguma 8.1. punkta noteiktie aizliegumi vai ja Klients parkapj Liguma
noteikumus tada veida, ka Sis parkapums ir uzskatams par tiesibu aktos definétu buatisku
llguma parkapumu un izraisa negativas sekas (zaudéjumus) Sabiedribai;

6.1.3. Klients izvairas atlidzinat zaudéjumus, ko tas nodarijis Sabiedribai, tas Partneriem un/vai
citiem Sabiedribas klientiem;

6.1.4. Klients neievéro $aja Liguma noteiktos noteikumus un ta rezultata tiek nodariti
zaudejumi Sabiedribai, tas Partneriem vai citiem Sabiedribas klientiem;

6.1.5. Klients ka citadi parkapj Ligumu un So parkapumu nenovérs 5 (piecu) dienu laika no
Sabiedribas pazinojuma dienas.

6.2. Puses vienojas, ka Sabiedribai ir tiesibas jebkura bridi vienpuseéji un péc saviem ieskatiem
uz laiku no 1 (vienas) lidz 3 (tris) darba dienam ierobezZot Pakalpojumu sniegSanu saskana ar



Ligumu, bet ja neizzid Sada ierobeZojuma iemesli vai tie atkartojas — lauzt Ligumu, Klientu par
Liguma lausanu informeéjot 1 (vienu) darba dienu ieprieks, ja:

6.2.1. Klients vai Klienta noradita Transportlidzekla vaditajs apdraud vai mégina apdraudét
Sabiedribas, tas Partneru vai Mazgatavas darba stabilitati, drosibu, traucé citiem Mazgatavas
klientiem izmantot Pakalpojumus, ka citadi meégina negativi ietekmét Sabiedribu, tas biznesu,
tas Partnerus un/vai tas Klientus, vai tam ir citi negodpratigi nodomi;

6.2.2. Sabiedriba péc saviem ieskatiem uzskata to par pamatoti nepiecieSamu, lai nodrosSinatu
Sabiedribas, tas Partneru Klienta vai treSo personu likumigas intereses.

6.3. Klientam ir tiesibas jebkura bridi vienpuséji lauzt Ligumu attieciba uz vienu vai vairakiem
Transportlidzekliem, sava TieSsaistes konta atzimeéjot attieciga Transportlidzekla, kuram tiek
partraukti Pakalpojumi, datus. Ligums par attiecigo Transportlidzekli uzskatams par izbeigtu
uzreiz péc tam, kad Klients atzime Transportlidzekli, kuram Pakalpojumi ir japartrauc. Ja Klients
atzime, ka Pakalpojums japartrauc visiem ta Transportlidzekliem, tiek uzskatits, ka Klients ir
lauzis ligumu, saglabajot TieSsaistes kontu.

6.4. Klientam ir tiesibas jebkura bridi dzést TieSsaistes kontu, nosttot pieprasijumu uz e-pastu

abonements@probroexpress.lv. Par konta dzéSanu klients tiks informéts e-pasta. Jaunu
TieSsaistes kontu Klients var atkal izveidot Liguma noteiktaja kartiba.

AUTOMAZGATAVAS LIETOSANAS NOTEIKUMI
7.1. Pakalpojums Transportlidzeklim tiek iegadats un to sak sniegt péc tam, kad elektroniskais
automatiskais valsts registracijas numuru nolasitajs Mazgatava identificé Transportldzekli péc
ta priekseéjas numura zimes.
7.2. Pakalpojumi netiek sniegti Klientam, kurS Pakalpojumu sniegSanai ir piegadajis
Transportlidzekli, kura valsts registracijas numuru nevar nolasit, Transportlidzekli, kuram nav
valsts registracijas numura zimes vai ir pagaidu registracijas numura zime (pieméram, tranzita
vai komerciala numura zime).
7.3. Mazgatavas un to teritorija Klientam ir pienakums:
7.3.1. atbildigi un rupigi izmantot Mazgatavu pakalpojumus, to 1paSumu un inventaru, ka ar1
veikt visus iespéjamos pasakumus, lai Pakalpojumu izmantoSanas laika nenodaritu kaitéjumu
Mazgatavu, citu Sabiedribas klientu un darbinieku, ka ari savai veselibai un ipaSumam;
7.3.2. Pakalpojumus izmantot godigi, taupigi un savas tiesibas neizmantot launpratigi;
7.3.3. stingri ievérot Transportlidzeklu droSas ekspluatacijas noteikumus Mazgatavas, kas
izvietoti Mazgatavas teritorija esosajos informativajos stendos (gaismas stendos), bet ja rodas
kadas neskaidribas par minétajiem noteikumiem — neizmantot Mazgatavu Pakalpojumus un
inventaru un vérsties pie atbildigajiem Mazgatavu darbiniekiem, lGdzot sniegt nepiecieSamo
informaciju;
7.3.4. ja Transportlidzek|a drosas ekspluatacijas noteikumi Mazgatava netiek pareizi ievéroti
un tiek nodarits kaitéjums citu personu fpasumam (piem., kavéjoties izbraukt no Mazgatavas,
konveijera stumta nakama Mazgatavas klienta automasina ietriecas Klienta automasina),
fikset attiecigo celu satiksmes negadijumu normativajos aktos noteiktaja kartiba un atlidzinat
Mazgatavai un tas klientam radusos zaudéjumus;

7.3.5. izmantot Mazgatavu aprikojumu un inventaru tikai atbilstosSi to tieSajam merkim,
saskana ar Si aprikojuma un inventara lietoSanas noteikumos noteikto kartibu un veidu;
neizmantot islaicigi bojatas iekartas un inventaru, par bojatam iekartam un inventaru informét
atbildigos Mazgatavas darbiniekus, ka ari vérsties pie tiem, ja rodas Saubas par kada
aprikojuma vai inventara stavokli;

7.3.6. netraucét citiem Mazgatavas klientiem izmantot Mazgatavas Pakalpojumus. Ja Klients
pamana, ka citi Mazgatavas klienti rikojas neatbilstoSi, traucé citiem klientiem izmantot
Pakalpojumus vai ar1 var apdraudét citu Klientu ipasuma drosibu, tam ir jainformeé atbildigais
Mazgatavas darbinieks;
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7.3.7. atlidzinat Sabiedribai un tas Partneriem materialos zaudéjumus (iekartu, inventara
bojajumus, Sabiedribas un tas Partneru segtos citiem Mazgatavas klientiem bijusos
zaudéjumus vai tml.), kas radusies Klienta vainas dé] un/vai Klientam nepienacigi ievérojot Sos
noteikumus. Klientam ir pienakums atlidzinat Mazgatavai nodaritos zaudéjumus ne vélak ka 3
(tr1is) darba dienu laika no dienas, kad par kaitéjuma nodarisanu atbildigajam Klientam ir
iesniegti zaudéjumus apliecinosi dokumenti, iznemot gadijumus, ja ar Sabiedribas piekrisanu
Klientam ir noteikts ilgaks zaudéjumu atlhidzibas termins;

7.3.8. ieverot citus $1 Liguma noteikumus.

7.4. Sabiedriba neatbild par Transportlidzekla bojajumiem un kaitéjumu Pakalpojumu
sniegSanas laika, ja Transportlidzeklis neatbilst Mazgatavas publiski noraditajam prasibam un
bridinajumiem, un ja Mazgatavas Pakalpojumu izmantoSana neatbilst Express
automazgatavas lietoSanas noteikumiem.

7.5. Ja Klients pamatoti uzskata, ka Mazgatavas iekartas vai inventars ir nodarijusi bojajumus
Klienta TpaSumam, Klientam par to nekavéjoties ir jainformé Mazgatavas personals un
jaaizpilda Mazgatava eso$a negadijuma registracijas veidlapa vai ari incidenta registracijas
elektroniska veidlapa, kas atrodas Vietné: www.probroexpress.com/Iv

7.6. Ja Klientam ir stdzibas par sanemto Pakalpojumu kvalitati un Sabiedriba izskata attiecigo
Klienta pretenziju, Klientam ir jasniedz visa Sabiedribas pieprasita informacija, kas saistita ar
Transportlidzekla nestandarta apdares detalu uzstadiSanu, iepriek$éjiem Transportlidzekla
virsblves bojajumiem un/vai remontu, Transportlidzekla parkrasosanu, kas nav veikta
rupnica.

7.7. Mazgatavas netiek sniegti mantu glabasanas pakalpojumi, tajas ir tikai dota iespéja
Klientiem Tslaicigi novietot viniem piederosSas mantas vai Transportlidzek|lu aksesuarus (piem.,
paklajinus) noteiktas vietas un tikai uz laiku, kamér tiek izmantoti Pakalpojumi. Ja Klients atstaj
tam piederoSu mantu Mazgatava péc Mazgasanas pakalpojumu sniegSanas, Sabiedribai ir
tiestbas péc 15 (piecpadsmit) kalendarajam dienam no $adas mantas atrasanas rikoties ar So
mantu ka ar savéjo (izmest, utilizét u.c.). Klients apstiprina, ka tam ir izprotams, ka Sabiedribai
$1 punkta TstenosSanai nav pienakums caurlikot Mazgatavas videonovéroSanas kameru
ierakstus vai veikt citas papildu darbibas, lai identificetu Mazgatava atstatas mantas ipasnieku.

7.8. Klientiem ieteicams veikt sapratigus mantu drosibas papildu pasakumus Transportlidzekla
salona ftiriSanas ar puteklu stcéju laika (izvairities atstat atvertas visas Transportlidzekla
durvis), ka art neatstat neaizslégtu Transportlidzekli ar taja esoSu vértigu mantu uz laiku,
kameér Klients atseviska Mazgatavas e€ka izmanto paklajinu tirisanas pakalpojumu.

7.9. Klientam ir pienakums Pakalpojumu sniegSanai piegadat tikai to Transportlidzekli, kura
valsts registracijas numurs ir registréets Klienta TieSsaistes konta, ka arT radit visus
nepiecieSamos priekSnosacijumus, lai Transportlidzek|a valsts numuru varétu nolasit. Aizliegts
izmantot Mazgatavu Pakalpojumus, nelikumigi apmainot Transportlidzeklu numurus
(parliekot transportlidzeklu valsts numurus (markéjumu)). Informacija par Sadiem
parkapumiem tiek nodota Latvijas Valsts policijai.

7.10. Klients ir informéts un piekrit, ka Mazgatava pieejamo Transportlidzek|u salona putek|u
suceju un paklajinu tirisanas iekartu Klients izmantos pasrocigi, pirms tam iepazistoties ar
blakus attiecigajai iericei esosajiem ierices lietosanas noteikumiem. Klients garante, ka Klients
un ar to saistitas personas Mazgatavas aprikojumu izmantos ar pienacigu uzmanibu un ripibu,
tikai atbilstoSi ta tieSajam mérkim, un uznemas visus riskus un atbildibu par sekam, kuras var
radit/izraistt $ada aprikojuma izmantosana.

7.11. Stingri aizliegts izmantot Mazgatavas pakalpojumus un/vai braukt ar Transportlidzekli
Mazgatavas teritorija bistami un huliganiski, esot alkohola, narkotisko vai psihotropo vai citu
vielu ietekmé, uzmakties Mazgatavas teritorija esoSajam personam, bojat Mazgatavas vai
treSo personu iekartas, inventaru, transportlidzeklus, veikt citas darbibas, kas neatbilst
sabiedriskas kartibas un uzvedibas normu prasibam $aja teritorija (piemeéram, troksnot, skali
dziedat, skali klaustties maziku), nodarboties ar jebkada veida tirdzniecibu vai ar kadu citu
rictbu parkapt uzvedibas noteikumus Mazgatava. Ja tiek fikséts Saja punkta noraditais
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parkapums, parkapéjam var uzlikt par pienakumu atlidzinat Sabiedribai, tas Partneriem un/vai
tresajam personam radusos zaudeéjumus.

8. ATBILDIBA

8.1. Ja Sabiedriba konstaté valsts numura zimes apmainas gadijumu (t.i., Liguma noslégsanas
bridi TieSsaistes konta noradito valsts registracijas numuru izmantojot uz cita transportlidzek|a
neka noradits publiskaja registra), Pakalpojumi $adam Klientam netiek sniegti, bet Sabiedriba
visos $ados gadijumos par numura zimju apmainu informé tiesibsargajosas iestades. Ja klients
ierodas automazgatava ar Transportlidzekli, kam nelikumigi apmainita valsts numura zime,
Klientam var tikt uzlikts 200 EUR (divi simti eiro) naudas sods par katru konstatétu parkapuma
gadijumu, ka ari tam var likt kompensét Pakalpojuma cenu.

8.2. Sabiedriba un tas Partneri neatbild par Transportlidzek|u vai Transportlidzeklos esosa
Tpasuma bojajumu, kaitéjumu un (vai) iznicinasanu Pakalpojumu sniegSanas laika, ja
Transportlidzekli vai Transportlidzeklos esoSais TpaSums ir sabojats, apskadéts un (vai)
iznicinats, uz tiem iedarbojoties ar Pakalpojumu sniegSanai izmantotajam iekartam, ddeni vai
kimiskajam vielam, ja Klients nav ievérojis $aja Liguma noteiktos pienakumus un bridinajumus,
ka art tajos gadijumos, ja Sads kaitéjums Klientam (Klienta TpaSumam) ir radies pasa Klienta
ricitbas dél. Citos gadijumos, t.i.,, ja Transportlidzeklis vai taja esoSais Tpasums ir sabojats
Sabiedribas vai tas Partneru vainas dél, Sabiedriba vai tas Partneri atlidzina Klientam ta
zaudéjumus (tikai tieSos zaudéjumus) saistiba ar ta 1pasSuma iznicinasanu vai sabojasanu
Pakalpojumu sniegSanas laika. Ja izcelas strids par Pakalpojumu kvalitati, Pusém ir tiesibas
piesaistit specialistus (ekspertus) Pakalpojumu kvalitates parbaudei.

9. INFORMACIJA UN KORESPONDENCE

9.1. Puses vienojas, ka ar visu informaciju, kas saistita ar Liguma darbibu, izpildi, grozijumiem
vai partraukSanu, Puses apmainisies, izmantojot Liguma un TieSsaistes konta noraditos
rekvizitus.

9.2. Visus zinojumus, kurus Sabiedriba stta Klientam saskana ar Ligumu, ta suta péc saviem
ieskatiem viena no Siem veidiem: e-pasta, SMS Tiszina vai ievietojot pazinojumu Klienta
TieSsaistes konta. Informacija, kuru Sabiedriba Klientam nosita uz TieSsaistes konta noradito
e-pasta adresi, SMS 1szina vai ari ievieto pazinojuma Klienta TieSsaistes konta, uzskatama par
iesniegtu pienacigi un sanemtu taja pasa dien3a, kad attiecigais pazinojums ir izsutits/ievietots.
9.3. Ja Klients par rekvizitu izmainam neinformé Sabiedribu, tas uznemas visus ar to saistitos
riskus.

9.4. Sudzibas un pazinojumus, kas saistiti ar Liguma derigumu un/vai izpildi, Klients var iesniegt
Sabiedribai, nosltot uz e-pastu abonements@probroexpress.lv.

10. LIGUMA DARBIBAS LAIKS, GROZIJUMI UN IZBEIGSANA
10.1. Ligums stajas spéka Liguma 3.2. un 3.3. punkta noraditaja bridi un ir beztermina.
10.2. Ligums darbojas lidz ta apturésanai vai lausanai Liguma noteiktaja kartiba.
10.3. Puses skaidri vienojas, ka Sabiedribai ir tiesibas vienpuséji grozit st Liguma noteikumus
un nosacijumus, par to pazinojot Klientiem Vietneg, ja $adi grozijumi neizraisa papildu saistibas
Klientam vai ka citadi neapgritina ta stavokli attieciba pret Sabiedribu. Ja Liguma grozijumi
izraisa papildu saistibas Klientam, par sadiem grozijumiem Sabiedribai ir jainforme Klients
viena no Siem veidiem péc saviem ieskatiem: e-pasta, SMS iszina vai ievietojot pazinojumu
Klienta TieSsaistes konta 30 (trisdesmit) dienas Iidz planoto grozijumu istenosanai, un Klientam
Saja laika perioda ir tiesibas lauzt Ligumu.
10.4. Puses skaidri vienojas, ka Sabiedribai nav pienakums slégt ligumu ar katru Klientu, kurs
to vélas. Istenojot ligumu brivibas principu, Sabiedriba patur tiesibas atteikties sniegt
Pakalpojumus (neaktivéjot TieSsaistes kontu, neslédzot jaunu Ligumu, blokéjot TieSsaistes
kontu un tml.) ar jebkuru subjektu, nenoradot $ada sava Ilémuma iemeslus
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11. PIEMEROJAMIE TIESIBU AKTI UN STRIDU IZSKIRSANA
11.1. Ligumam pieméro un interpreté saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktiem.

11.2. Jebkadus stridus, nesaskanas vai pretrunas, kas izriet no st Liguma, Puses risina sarunu
cela. Ja Pusem 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika neizdodas panakt vienosanos, jebkurai no
Pusém ir tiesibas vérsties Patérétaju stridu arpustiesas risinasanas iestadé, lai ta atrisinatu
Pusu stridu. Ja jebkura no Pusém nepiekrit Patérétaju stridu arpustiesas risinasanas iestades
[emumam, stridu izskir kompetenta Latvijas Republikas tiesa saskana ar Latvijas Republikas
likumiem.

12.NOBEIGUMA NOTEIKUMI

12.1. Puses vienojas, ka Sabiedribai ir tiesibas vienpuséji nodot visas $i Liguma tiesibas un
saistibas tresajai personai, Klientam par to pazinojot péc saviem ieskatiem izvéléta veida: e-
pasta, SMS iszina vai ievietojot pazinojumu Klienta TieSsaistes konta.

12.2. Saja Liguma noteiktas Klienta tiesibas un saistibas nav nododamas, tac¢u Ligums |auj
Klientam veikt TieSsaistes konta korekcijas Liguma visparigajos noteikumos noteiktaja kartiba.
12.3. Ja kada si Liguma dala vai noteikums tiek atzits par spéka neesosu, paréjas 1 Liguma
dalas un noteikumi paliek spéeka.

12.4. Par 81 Liguma pielikumiem un ta neatnemamam sastavdalam uzskatami:

12.4.1. Uzvedibas noteikumi mazgatavas;

12.4.2.PRO BRO Express personas datu apstrades noteikumi;

12.4.3. PRO BRO Express datu subjekta tiesibu istenosanas noteikumi;

12.4.4. PRO BRO Express vizualo datu apstrades noteikumi;

12.4.5. Timekla vietnes privatuma politika.

Klients ar So Ligumu apliecina, ka tas piekrit un tam ir zinams, ka visi $i punkta 12.4.1. —
12.4.5. apakSpunktos uzskaititie Liguma pielikumi ir publicéti Vietné. Klients apliecina, ka
piekrit un neiebilst, ka Sabiedribai ir tiesibas péc saviem ieskatiem mainit nosacijumus, kas
aprakstiti un izklastiti pielikumos. Klients, apstiprinot, ka ir iepazinies ar $o Ligumu un ta
pielikumiem, piekrit tos ievérot un uznemas atbildibu par tajos noteikto nosacijumu un
saistibu neievéroSanu un $is neievéroSanas izraisitajam sekam.

12.5. Klients apstiprina, ka tam ir zinams, ka Pakalpojumu sniegS8ana Mazgatavas tiek
fotografeta, filméta, un videoierakstu, fotografijas ar taja identificéjamu Klienta un ta
Transportlidzekla attélu Sabiedriba vai tas Partneri glaba Sabiedribas vai tas Partneru datu
baze 30 (trisdesmit) kalendaras dienas. Sabiedribai vai tas Partneriem ir tiesibas glabat Sos
datus ilgak, ja tas nepiecieSams incidentu administrésanas meéerkiem.



